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РЕТРОСПЕКТИВНИЙ АНАЛІЗ 
ПОКАЗНИКІВ СТОМАТОЛОГІЧНОЇ 

ДОПОМОГИ НАСЕЛЕННЮ 
ДОНЕЦЬКОЇ ОБЛАСТІ

Мета дослідження. Аналіз показників стомато-
логічної допомоги населенню Донецької області 
з приводу карієсу зубів та його ускладнень у закла-
дах охорони здоров’я системи МОЗ України. Методи 
дослідження. За звітами закладів, що розташовані 
на підконтрольній території Донецької області, за 
2018-2021 роки проаналізовані показники кількості 
пролікованих зубів з неускладненим та ускладненим 
карієсом у населення області та окремо в дорослих 
осіб, а також показники питомої ваги кількості про-
лікованих у них зубів до усіх стоматологічних відвіду-
вань. Наукова новизна. З приводу неускладненого карі-
єсу у населення області у 2018 році було проліковано 
540 021 зуб, у 2021 році зафіксоване падіння показника 
на 62,2 % до 204233 зубів. У дорослих осіб найбільша 
кількість зареєстрована також у 2018 році, в якому 
було проліковано 398333 зуби, у 2021 році показник 
зменшився на 59,6 % до 161119 зубів. Для населення 
області питома вага чисельності пролікованих зубів 
з неускладненим карієсом до стоматологічних від-
відувань у 2018 році становила 42,5 %, у 2021 році – 
30,9 %, для дорослого населення – 40,6 % та 30,3 %. 
З приводу ускладненого карієсу у населення області 
у 2018 році було проліковано 130492 зуби, у 2021 році 
показник знизився на 50,2 % до 65040 зубів. Серед 
дорослих у 2018 році даний показник становив 102631 
зуб, у 2021 році він зменшився на 50,1 % до 51182 зубів. 
Динаміка показників питомої ваги кількості проліко-
ваних з приводу ускладненого карієсу зубів до стома-
тологічних відвідувань населення області продемон-
струвала зростання від 24,2 % у 2018 році до 31,8 % 
у 2021 році, у дорослих осіб – від 25,8 % до 31,8 %. 
Висновки. В усього населення та в дорослих мешкан-
ців Донецької області у 2018-2021 роках встановлено 
суттєве щорічне зменшення кількості зубів, пролі-
кованих з приводу неускладненого та ускладненого 
карієсу, зниження показників питомої ваги кількості 
пролікованих зубів з неускладненим карієсом до усіх 
стоматологічних відвідувань та підвищення показни-
ків, що стосуються ускладненого карієсу.

Ключові слова: карієс зубів, стоматологічна допо-
мога, населення, Донецька область.
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RETROSPECTIVE ANALYSIS 
OF THE INDICATORS OF DENTAL CARE 

FOR THE POPULATION  
OF THE DONETSK REGION

Purpose of the study. Analysis of the indicators of dental 
care for the population of the Donetsk region with regard 
to tooth decay and its complications in health institutions 
of the Ministry of Health of Ukraine. Research methods. 
According to reports of institutions located in the territory 
under control of the Donetsk region, for 2018-2021, the 
indicators of the number of healed teeth with uncomplicated 
and complicated caries in the population of the region and 
separately in adults, as well as indicators of the proportion 
of their teeth healed to all dental visits. Scientific novelty. 
In 2018, 540,021 teeth аbout the uncomplicated caries 
were healed in the region, and in 2021 the number of 
teeth fell by 62.2 % to 204,233. Adults also had the 
highest number in 2018, with 398,333 teeth treated, and 
in 2021 the figure fell by 59.6 % to 161,119 teeth. For the 
population of the region, the share of the number of healed 
teeth with an uncomplicated caries to dental visits in 2018 
was 42.5 %, in 2021 – 30.9%, for adults – 40.6 % and 
30.3 %. Due to the complicated caries in the population 
of the region in 2018, 130,492 teeth were treated, in 2021 
the indicator decreased by 50.2 % to 65,040 teeth. Among 
adults, in 2018, this figure was 102,631 teeth, and in 2021 
it decreased by 50.1% to 51,182 teeth. The dynamics of 
indicators of the proportion of patients with complicated 
dental caries to dental visits of the population of the region 
showed an increase from 24.2 % in 2018 to 31.8 % in 2021, 
in adults – from 25.8 % to 31.8 %. Conclusions. In the 
whole population and in adults of the Donetsk region in 
2018-2021, a significant annual reduction in the number 
of teeth healed due to uncomplicated and complicated 
caries was established, Reduction in the proportion of the 
number of healed teeth with uncomplicated caries for all 
dental visits and improvement in the rate of complicated 
caries. 
Key words: tooth decay, dental care, population, Donetsk 
region.

Постановка проблеми. Процес реформування 
вітчизняної охорони здоров’я, що був започат-
кований декілька років назад, у теперішній час, 
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незважаючи на складне соціально-економічне 
становище та розв’язану проти нашої країни 
війну, продовжується за рахунок чергового етапу, 
який стосується інфраструктурних перетворень 
[1; 2; 3, c. 428-435]. Але в умовах, що нині скла-
лися у переважно реформованій системі охорони 
здоров’я, яка функціонує за принципово новими 
механізмами, тим не менш, проявилися певні 
проблеми. Вони стосуються, перш за все, стома-
тологічної допомоги, надання якої переведено на 
ринкові засади [4, с. 111-112].

Збереження стоматологічного здоров’я дитя-
чого та дорослого населення країни завжди було 
актуальною проблемою для вітчизняної охорони 
здоров’я, розповсюдженість стоматологічних 
захворювань в осіб різних вікових категорій зали-
шається стабільно високою і натепер, що вказує 
на недостатню ефективність надання стоматоло-
гічної допомоги, зниження рівня її доступності, 
певний занепад системи профілактики стомато-
логічних захворювань в організованих контин-
гентах дітей та дорослих [5, с. 48-52; 6, с. 11-13]. 
Серед низки негативних чинників щодо такого 
стану найчастіше наводять наявність застарілого 
обладнання та апаратури у профільних закладах 
та у відділеннях багатопрофільних закладів охо-
рони здоров’я, які підпорядковані МОЗ України 
та які обмежено фінансувалися з державного або 
місцевого бюджетів, внаслідок чого унеможлив-
лювалося впровадження у повсякденну клінічну 
практику закладів новітнього обладнання, інно-
ваційних лікувально-діагностичних технологій 
щодо, перш за все, хвороб зубів і пародонта, та 
відсутність у цих закладах економічно обґрун-
тованої моделі господарювання, яка б відпові-
дала сучасним ринковим викликам та вимогам 
[7, с. 185-190; 8, с. 162-163].

Останніми роками стоматологічні заклади 
охорони здоров’я комунальної форми власності 
були перетворені на комунальні неприбуткові 
підприємства, які функціонують на госпрозра-
хункових засадах та надають у переважній біль-
шості платні стоматологічні послуги, за невели-
ким виключенням невідкладної стоматологічної 
допомоги дорослим і дітям та обмеженого пере-
ліку планових стоматологічних послуг (без 
зубопротезування та ортодонтичного лікування) 
дитячому населенню. Відшкодування витрат на 
ці послуги з боку Національної служби здоров’я 
України, у разі укладання закладом угоди з нею, 
є вкрай невеликими за обсягом і мають більш 
символічне, ніж реальне значення [9]. Отже, сто-
матологічна допомога майже повною мірою стала 

небезкоштовною для дорослих пацієнтів, що, зро-
зуміло, вплинуло на рівень її доступності, а також 
не могло не відбитися на обсязі стоматологічних 
послуг і структурі стоматологічної захворюва-
ності. 

З іншого боку, навіть у таких умовах для пла-
нування в масштабах країни і окремих її регіо-
нів стоматологічної допомоги населенню та, тим 
більш, системи профілактичних заходів для під-
вищення їх ефективності виглядає необхідним 
постійний моніторинг показників стоматологічної 
захворюваності та показників, які характеризують 
надання стоматологічної допомоги і ефективність 
проведених профілактичних заходів. Доцільним 
видається відстежування та врахування впливу 
різноманітних чинників ризику відносно хоча б 
основних стоматологічних захворювань, причому 
слід зважати також на дію зовнішніх факторів, які 
мають до цих хвороб опосередковане відношення. 
У зв’язку з цим, було проведене ретроспективне 
вивчення статистичних звітів щодо деяких даних 
про надану стоматологічну допомогу населенню 
Донецької області за останні роки.

Мета дослідження. Аналіз кількісних показ-
ників стоматологічної допомоги, наданої насе-
ленню Донецької області з приводу карієсу зубів 
та його ускладнень у 2018-2021 роках у закла-
дах охорони здоров’я, які підпорядковані МОЗ 
України.

Матеріали і методи дослідження. Були 
ретроспективно проаналізовані статистичні звіти 
закладів охорони здоров’я системи МОЗ України, 
що розташовані у містах та районах на підконтр-
ольній території Донецької області, за період 
з 2018 до 2021 року включно. Брали до уваги 
щорічну кількість пролікованих зубів з приводу 
карієсу в усього населення та окремо у дорослих 
пацієнтів віком від 18 років і старше в абсолют-
них значеннях та питому вагу кількості проліко-
ваних з приводу цього захворювання зубів до усіх 
стоматологічних відвідувань відносно тих самих 
категорій пацієнтів у відсотках [10, с. 62-63; 
11, с. 63-64]. Також вивчали такі самі кількісні дані 
щодо зубів, які протягом вказаних років лікували 
з приводу ускладненого карієсу, в осіб зазначених 
категорій в абсолютних та відсоткових значеннях 
[10, с. 64-65; 11, 65-66]. Усі наведені показники 
в ході аналізу їх динаміки за роками порівнювали 
з динамікою відповідних показників, які стосу-
ються кількості пролікованих зубів з неускладне-
ним та ускладненим карієсом в усього населення 
країни та окремо в дорослих осіб, а також від-
повідних показників питомої ваги кількості про-
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лікованих у них зубів з вказаних причин до усіх 
стоматологічних відвідувань у закладах охорони 
здоров’я країни, які відносяться до системи МОЗ 
України [10, с. 62-65; 11, с. 63-66].

Результати дослідження та іх обговорення. 
Проведений аналіз статистичних звітів закладів 
охорони здоров’я, що розташовані у Донецькій 
області та підпорядковані МОЗ України, показав 
певні тенденції щодо змінення досліджуваних 
показників за роками, дані за якими було вивчено. 
У 2018 році кількість пролікованих з приводу 
неускладненого карієсу зубів у всього населення 
області була найбільшою за ці роки, зокрема, було 
проліковано 540 021 зуб, у наступному 2019 році 
пролікованих зубів було менше – 487 653 зуби. 
Що стосується 2020 та 2021 років, то у ці роки 
зафіксоване різке падіння даного показника, від-
повідно, до 277866 та 204233 пролікованих зубів, 
що на 48,5 % і 62,2 % нижче за максимальну кіль-
кість у 2018 році. Подібна динаміка встановлена 
і відносно показників кількості пролікованих вна-
слідок неускладненого карієсу зубів у дорослого 
населення області. Знов найбільший показник був 
зареєстрований у 2018 році, в якому було проліко-
вано 398333 зуби з таким захворюванням, дещо 
менше, зокрема, 356703 зуби, було проліковано 
у 2019 році. У 2020 році цей показник різко змен-
шився на 47,4 % відносно найбільшого показника 
та становив 2099439 зубів, у 2021 році зменшення 
складало вже 59,6 %, абсолютне значення кіль-
кості у цьому році становило 161119 зубів.

У масштабах країни за період від 2018 до 
2021 року також відбулося суттєве зменшення 
кількості пролікованих з приводу неускладненого 
карієсу зубів. Якщо у 2018 році у всього насе-
лення країни було проведено лікування 18059270 
зубів, уражених карієсом, у 2019 році – 15515025 
зубів, то у 2020 році було проліковано 7874147 
зубів, а у 2021 році – 5882924 зуби, що, відпо-
відно, на 56,4 % та 67,4 % менше, порівняно зі 
значенням у 2018 році. У перші два роки даний 
показник був найбільшим і для дорослого насе-
лення країни, зокрема, у 2018 році було проліко-
вано 13354044 зуби, у 2019 році було проведено 
лікування 11453380 зубів. Різке падіння кількості 
пролікованих зубів, уражених карієсом, а саме, на 
56,8 % та 68,3 % відносно початкового рівня, від-
булося у 2020 та 2021 роках, абсолютні значення 
цього показника становили, відповідно, 5771604 
та 4239550 зубів. 

Якщо аналізувати динаміку такого показ-
ника, як питома вага чисельності пролікованих 
з приводу неускладненого карієсу зубів до усієї 

кількості стоматологічних відвідувань, що були 
здійснені у закладах охорони здоров’я Донецької 
області, то очевидною стає тенденція до його зни-
ження за період, який аналізується. Щодо усього 
населення області динаміка виглядає таким 
чином: у 2018 році показник становив 42,5 %, 
у 2019 році – 41,2 %, у 2020 та 2021 роках – 36,9 % 
та 30,9 %. Для дорослого населення області дина-
міка є також саме такою, дані показники, які за 
порядковою нумерацією років складали 40,6 %, 
39,7 %, 35,5 % та 30,3 %, були систематично ниж-
чими за ті, що наведені відносно усього насе-
лення. Однак при цьому у 2021 році показ-
ники питомої ваги кількості пролікованих зубів 
з неускладненим карієсом щодо усіх категорій 
населення і окремо дорослих віком від 18 років 
і старше стали достатньо близькими та відрізня-
лися лише на 0,6 %. 

Слід зазначити, що такі ж показники, які сто-
сувалися усього населення країни, а також її 
дорослого населення, за роки, за які проводиться 
аналіз, завжди перевищували відповідні, що від-
носилися до Донецької області, і це, безумовно, 
звертає на себе увагу, у той же час, динаміка все-
українських і обласних показників була такою ж 
односпрямованою. У 2018 році питома вага кіль-
кості пролікованих зубів внаслідок каріозного 
ураження до усієї чисельності стоматологічних 
відвідувань населення країни у закладах охо-
рони здоров’я, що підпорядковані МОЗ, стано-
вила 55,5 %. У наступні роки показник поступово 
знижувався від 54,6 % у 2019 році до 52,0 % та 
48,4 % у 2020 та 2021 роках, при цьому остан-
ній показник був нижчим за відповідний щодо 
дорослого населення країни, який у цьому році 
складав 48,1 %. Водночас в усі інші роки, тобто 
у 2018-2020 роки, значення показників питомої 
ваги відносно дорослого населення, що, у свою 
чергу, становили за порядковою нумерацією 
років, відповідно, 57,7 %, 56,5 % та 52,1 %, сис-
тематично перевищували аналогічні, які стосу-
валися усього населення країни, хоча необхідно 
зазначити, що останній з цього ряду показник, 
отриманий у 2020 році, лише на 0,1 % вище за 
той, з яким він мав порівнюватися.

Наступним етапом аналізу було визначення 
динаміки показників, які характеризують допо-
могу щодо лікування зубів з ускладненим карі-
єсом. Найбільша кількість зубів, пролікованих 
з приводу ускладненого карієсу у населення 
Донецької області, була зафіксована, як і відносно 
неускладненого карієсу, у 2018 році, зокрема, було 
проліковано 130492 зуби. У 2019 році цей показ-
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ник незначно знизився до 121906 зубів. Однак 
у 2020 році показник знизився вже на 45,6 % 
відносно максимального та склав 70936 зубів, 
а у 2021 році він сягнув мінімального значення, 
знизившись на 50,2 % до 65040 зубів. Зрозуміло, 
що показники, які стосувалися дорослих меш-
канців області, були систематично нижчими. Так, 
у 2018 році даний показник становив 102631 зуб, 
у 2019 році – 95751 зуб, а у 2020 та 2021 роках 
відбулося традиційне падіння на 37,4 % та 50,1 %, 
відповідно, до 64242 та 51182 пролікованих зубів.

Аналіз загальноукраїнських показників також 
продемонстрував тенденцію до їх зниження за 
роками. Знов у 2018 році кількість зубів, пролі-
кованих внаслідок ускладненого карієсу в усього 
населення країни, була максимальною – 4439056 
зубів. Далі у 2019 році кількість зменшилася до 
3864822 зубів, потім у 2020 році вже різко впала, 
порівняно з 2018 роком, на 52,7 % до 2098247 
зубів, у 2021 році – на 61,6 % до 1705187 зубів. 
Таку динаміку майже повністю продублювали 
показники, які відносилися до дорослого насе-
лення країни. Якщо у 2018 та 2019 роках вони 
були найбільшими та складали 3398431 та 
2994723 зуби, то у 2020 та 2021 роках ці показ-
ники зменшилися, відповідно, на 53,0 % та 62,1 % 
до 1596671 та 1289469 зубів. 

Що стосується динаміки показників питомої 
ваги кількості пролікованих з приводу усклад-
неного карієсу до усіх стоматологічних відвід-
увань населення Донецької області за роками, 
то вона продемонструвала зростання від 24,2 % 
у 2018 році та 25,0 % у 2019 році до 28,4 % та 
31,8 % у 2020 та 2021 роках. Слід зазначити, що 
у мешканців області віком від 18 років і старше 
дані показники у 2018-2929 роках, складаючи, 
відповідно, 25,8 %, 26,8 % та 30,7 %, перевищу-
вали наведені, і лише у 2021 році показник, що 
становив 31,8 %, дорівнював відповідному щодо 
усього населення області. 

У разі порівняння таких самих загальноукра-
їнських показників, то значення, які характери-
зували питому вагу кількості зубів, пролікованих 
внаслідок ускладненого карієсу, до стоматологіч-
них відвідувань усього населення та дорослих 
осіб, що мешкали у країні, були достатньо близь-
кими тільки у перший рік, зокрема, у 2018 році 
відповідні показники становили 24,6 % та 24,5 %, 
відрізняючись тільки на 0,1 %. В усі наступні роки 
показники, що стосувалися дорослого населення 
та складали у 2019-2021 роках, відповідно, 26,1 %, 
27,7 % та 30,4 %, були систематично вищими за 
ті, що відносилися до усього населення країни 

і становили 24,9 %, 26,6 % та 29,0 %. У той же 
час, важливим у даному фрагменті аналізу є вста-
новлене для населення обох вікових категорій 
Донецької області та усієї країни суттєве підви-
щення у період з 2018 до 2021 року питомої ваги 
кількості пролікованих з приводу ускладненого 
карієсу зубів до усіх стоматологічних відвідувань. 

В узагальненому підсумку результатів прове-
деного аналізу інформації з статистичних звітів, 
необхідно відзначити, перш за все, різке падіння 
абсолютних значень кількості пролікованих зубів 
з приводу неускладненого та ускладненого карі-
єсу у закладах охорони здоров’я системи МОЗ 
України у 2020 та 2021 роках. Що стосується 
Донецької області, то у 2020 році, порівняно 
з 2018 роком, кількість пролікованих зубів з неу-
складненим карієсом в усього населення області 
зменшилася у 1,9 рази, з ускладненим – у 1,8 рази, 
у дорослих мешканців – у 1,9 та 1,6 рази, відпо-
відно. Всеукраїнські показники змінилися ще 
значніше. Відносно 2018 року показник кількості 
зубів, пролікованих з приводу неускладненого 
карієсу в усього населення країни, зменшився 
у 2,3 рази, з приводу ускладненого карієсу – у 2,1 
рази, так само у 2,3 та 2,1 рази, відповідно, змен-
шилися аналогічні показники, які стосувалися 
дорослого населення країни. Цьому є цілком 
об’єктивне пояснення, зважаючи на панування 
у світі у 2020 році вірусної пандемії.

Карантинні обмеження продовжувалися 
і у 2021 році, з ними можна деяким чином 
пов’язати подальше зниження показників. 
У населення Донецької області, якщо порівню-
вати з 2018 роком, кількість пролікованих зубів, 
уражених неускладненим карієсом, зменшилася 
у 2,6 рази, ускладненим карієсом – у 2 рази, 
у дорослого населення ці значення становили, 
відповідно, 2,5 та також 2 рази. Аналогічні показ-
ники, які стосуються усього населення та дорос-
лих мешканців країни, синхронно зменшилися 
у 3,1 рази щодо неускладненого карієсу, у 2,6 рази 
відносно ускладненого карієсу.

Однак саме у 2020 та 2021 роках були запро-
ваджені перетворення, що торкнулися системи 
профільних стоматологічних закладів охорони 
здоров’я, які не могли не викликати відповідні 
зміни у структурі надання стоматологічної допо-
моги у країні. У зв’язку з цим, слід звернути увагу 
на виявлені різноспрямовані тенденції у динаміці 
певних показників за роками, зокрема, з одного 
боку, зменшення абсолютних значень і зниження 
питомої ваги кількості пролікованих зубів з при-
воду неускладненого карієсу до усіх стомато-
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логічних відвідувань, з іншого ж, підвищення 
зазначених показників, що стосуються кількості 
пролікованих зубів з ускладненим карієсом, при-
чому обидві тенденції відносяться до усього 
населення та дорослих мешканців як Донецької 
області, так і усієї країни. Встановлені динамічні 
зміни можуть розглядатися, як свідчення зни-
ження рівня доступності та своєчасності надання 
стоматологічної допомоги широким верствам 
населення регіонів та країни, а також недостат-
ньої ефективності функціонування цієї системи.

Висновки. У результаті проведеного аналізу 
встановлено суттєве зменшення кількості зубів, 
пролікованих у закладах охорони здоров’я сис-
теми МОЗ України з приводу неускладненого 
та ускладненого карієсу, в усього населення та 
окремо в дорослих мешканців Донецької області 
у 2018-2021 роках. На цьому тлі в обох категоріях 
населення визначено зниження за роками питомої 
ваги кількості пролікованих зубів з неускладне-
ним карієсом до усіх стоматологічних відвідувань 
та підвищення відповідних щорічних показників, 
що стосуються ускладненого карієсу. Такі дина-
мічні зміни відповідають загальним тенденціям 
у масштабах всієї країни.

Подальший моніторинг та аналіз показників 
стоматологічної допомоги населенню виглядають 
цілком необхідними для передбачення і можли-
вої мінімізації ймовірних негативних наслідків 
реформування стоматологічної служби у склад-
них соціально-економічних умовах.
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